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Prihovor
generalneho riaditela

"

Vazeni obchodni partneri,
vazeni kolegovia a akcionari

rok 2013 pre nas znamenal novy zaciatok v his-
torii, akoby restart spoloénosti. Po udalostiach,
ktoré sa v roku 2012 odohrali a ktoré vyraznym
sposobom zasiahli do kontinuity fungovania
spoloc¢nosti, to bol rok nachadzania novych vy-
chodisk a rieseni. Aj to viedlo k tomu, Ze v roku
2013 bolo vymenované nové vedenie spoloc-
nosti a zaciatkom roka 2014 akcionéri rozhodli
o vymenovani nového generalneho riaditela
a predsedu predstavenstva nasej spolo¢nosti.

Na prvy pohlad sa rok 2013 javil ako bezny
rok. Tak, ako bol zhodnoteny v TREND TOP
v infotechnoldgiach: Nie rekordny, ale stale
dobry. Z pohladu GAMO a.s. to bol dobry rok.
Spolo¢nost’ nedosiahla maximalne vysledky,
¢o sa tyka obratu, poctu zamestnancov, ale-
bo inych ukazovatelov. Vysledky vSak hovoria
o tom, Ze spolocnost’ je stabilnd, dokaze plno-
hodnotne implementovat’ navrhnuté riesenia

a nema problém splnit’ si zavazky, ku ktorym
sa hlasi, resp. v minulosti prihlasila. Na prvy
pohlad takéto hodnotenie nevyznieva moti-
vacne, ale vzhladom na aktualnu situaciu, aka
je na slovenskom trhu informacnych technolé-
gii, je to pre nas povzbudenim. Povzbudenim
aj preto, lebo napriek dramatickym zmenam
z druhej polovice roka 2012 sa podarilo stabi-
lizovat nielen celkovl vykonnost spoloc¢nosti,
ale aj zacat nové rozvojové projekty. Ocakava-
nia, ktoré do nich vkladame, st nemalé.

Dakujem vietkym na$im zakaznikom za ich
priazen a doveru, ktord sme v roku 2013 mali
moznost’ pocitit. Hovori sa, ze v zlych ¢asoch
sa najlepsie spozna skutocna hodnota vzta-
hu. Dbvera a reputacia, ktord nasi zadkaznici
povazuju za jednu z najdolezitejSich aspektov
vzadjomnej spoluprace, je pre nas zavazkom
a sucasne povzbudenim. Som presvedceny,

Ze GAMO a.s. bude nadalej spolahlivym part-
nerom, tvorcom rieseni a inovatorom. Svet te-
chnoldgii sa rozvija velmi dynamicky a my chce-
me prinasat’ nové technoldgie, jedinecné sluzby
¢i rieSenia v kontexte so skutoénymi potreba-
mi. Bez takéhoto pristupu nie je mozné udrza-
nie dovery.

Vsetky vysledky, ktoré spolo¢nost v roku 2013
dosiahla, sme dosiahli spolo¢nym Usilim. Usi-
lim naSich spolupracovnikov, ktori dokazali
presvedcit zdkaznika o skutocnom prinose
nasich rieseni, ako aj uUsilim technickych $pe-
cialistov, ktori tieto rieSenia nielen navrhli, ale
aj zrealizovali a Uspesne odovzdali zakaznikovi.
Vsetkym dakujem za profesionalny pristup, za
ich pracovné nasadenie a tiez za lojalitu, kto-
rd vnimame ako skutoé¢nd hodnotu a nie ako
prazdne gesto.

Funkciu generalneho riaditela spolo¢nosti som
prijal s tym, Ze som si bol plne vedomy situa-
cie a Uloh, ktoré ma cakaju. Aj nasledujuce ob-
dobie urcite prinesie dobré aj zIé dni. Prinesie
euforiu z vitazstiev, ale aj situacie, kedy bude
potrebné zatat zuby a prekonat’ problémy.
O to silnejsi bude potom pocit, Ze to, ¢o ro-
bime, a comu verime, ma zmysel. Zmysel pre
nasich zakaznikov, zmysel pre kolegov, zmysel
pre kazdého z nés. Nasim dlhodobym cielom
je byt spolahlivym partnerom v oblasti infor-
macnych technolégii. Pocas 23 rokov, odkedy
GAMO posobi na trhu informacnych techno-
|6gii, to predstavuje nielen ciel, ale aj zavazok.
Voci zamestnancom, akciondrom, ale najma
voci Vam, naSim partnerom a zékaznikom.
Bez vzdjomnej dbovery sa nam tento zava-
zok urcite nepodari naplnit. Nasou snahou je
a bude nadalej rozvijat’ vzajomne prospesnd
spolupracu, presadzovat otvorent komunika-
ciu, zvySovat' informovanost’ a zainteresova-
nost, a mat  aktivny a iniciativny pristup.

Ing/ Vladimir Demcik
predseda predstavenstva/a generalny riaditel

~
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Vizia, poslanie,

Identifikacné udaje zakladné hodnoty a ciele

y

GAMO

INFORMACNE TECHNOLOGIE

Obchodné meno:
Sidlo:

1Co:
DIC:
Identifikacné cislo pre DPH:

Datum zalozenia:
Datum zapisu:

Pravna forma:

Zaregistrované:

Pobocky:

Statutarny organ:

Hlavny predmet podnikania:

Liptovs;y Mikulas
D
Banska Bystrica

Kosice
»

»
Bratislava

GAMO as.

Kyjevské namestie 6
974 04 Banska Bystrica

36 033 987
2020087498
SK 2020087498

23.11.1998 (od 9. 10. 1991 ako s.ro.)
23.12.1998

Akciova spoloc¢nost’
obchodnym registrom Okresného sidu Banska Bystrica
Oddiel: Sa Vlozka ¢islo: 550/S

Bratislava
Liptovsky Mikulas
Kosice

Predstavenstvo

Ing. Vladimir Demcik, predseda predstavenstva
Iveta Milcikova, podpredseda predstavenstva
Ing. Jan Lichvar, ¢len predstavenstva

« konzulta¢né a poradenské ¢innosti v oblasti IT

» dodavka a realizacia pocitacovych systémov

« vyvoj softvérovych aplikacii

« technicka podpora a poskytovanie systémovych sluzieb
- Skolenia a kurzy so zameranim na IT znalosti

VizIA

GAMO - spolahlivy partner v oblasti informac-
nych technologii

POSLANIE

Uvedomujeme si, ze jedinou moznostou dlho-
dobého Uspechu nés a nasich zakaznikov je
kvalita sluzieb. Preto je naSim poslanim po-
skytovat komplexné sluZby a rieSenia v oblasti
informacnych technolégi.

Nasi zakaznici sa potrebuju sustredit na svo-
je podnikanie. GAMO a.s. poskytuje prostred-
nictvom modernych informacnych technolégii
rieSenia vtedy, ked" ich potrebuju a ktoré plne
vyhovuju ich poziadavkam.

ZAKLADNE HODNOTY

« Cestny a korektny pristup ku zakaznikom

» Spokojnost’ zékaznika s poskytnutou sluz-
bou v komplexnosti, ¢ase a kvalite

» Odborny rast a neustale vzdelavanie za-
mestnancov

« Timova praca, vzajomné vztahy bez akého-
kolvek zvyhodnovania, predsudkov a diskri-
minacie

e Ochrana dobrého mena, dusevného vlast-
nictva a vSetkych aktiv spolo¢nosti

« Dodrziavanie zakonov, noriem bezpecnosti
a kvality, zlepSovanie firemnych procesov

CIELE

Marketing a obchod

« Trvale zlepSovat' starostlivost o zakaznika

« Budovat znacku, prezentovat poslanie a od-
bornost’ firmy smerom k odbornej a laickej
verejnosti

Technolégia

 Aplikovanim najnovsich poznatkov z IT byt
pripraveny splnit narocné poziadavky zékaz-
nikov

Ludské zdroje

* Vytvorit a rozvijat tim najlepsich odbornikov
a neustale zvysovat' ich kvalifikaciu tak, aby
sme zakaznikovi poskytli komplexnost’ slu-
Zieb v oblasti IT

Financie

« Nastrojmi controllingu smerovat firmu k vys-
Sej efektivite a produktivite

« Optimélne vyuzivat vlastné a cudzie zdro-
je pre zabezpecenie solventnosti a likvidity
spolocnosti

ol



Profil spolocnosti

Historia spolo¢nosti GAMO a.s. zacala pred vyse 23 rokmi — vo
februari 1991 vznikom spolo¢nosti GAMO spol. s r.o. Na prelome
rokov 1998 a 1999 vznikla siicasna podoba akciovej spoloc¢nosti.

Od svojho vzniku si spolo¢nost budovala poziciu spolahlivého

a odborne zdatného partnera, zameraného na implementaciu
progresivnych produktov a rieSeni. GAMO sa pravidelne umiestiuje

v prvej dvadsiatke IT spolo¢nosti na Slovensku, podla celkovej velkosti
roc¢nych trzieb z TREND TOP IT.

10

Pocas svojho vyvoja sa spolocnost” vyprofi-
lovala na poskytovatela komplexnych rieseni
a sluzieb v oblasti informacnych technoldgii.
V nasich rieSeniach prindSame zakaznikom
progresivne produkty a sluzby, realizované
skusenymi a certifikovanymi Specialistami.

V sucasnosti sU hlavnym zameranim spoloc-

nosti tri oblasti:

 poskytovanie komplexnej hardvérovej in-
fraStruktury pre segment strednych a vel-
kych zakaznikov

 vyvoj a nasadzovanie Specializovanych soft-
vérovych aplikacii

« IT sluzby a skolenia

Rozhodnutie vybrat si GAMO a.s. ako partne-
ra prinasa pre zakaznikov moznost komplexne
pokryt svoje poziadavky v oblasti IT jedinym
profesionalnym dodéavatelom, ktory je schop-
ny prebrat’ na seba vsetku zodpovednost ako
jediny priamy partner, garantujuci odbornost,
overené know-how a partnersky pristup. Tymto
sa zakaznik moze sUstredit’ na svoj vlastny core
business a spoliehat sa na kvalitnd IT podporu
svojich biznis rieseni.

Kvalita, ako aj inovativnost’ nasich rieSeni su
postavené na profesionalite naSich pracovni-
kov. Systémom tréningov a naslednych certifi-
kacnych testov sa ndm podarilo vybudovat tim
Specialistov schopny garantovat’ pozadovanu
Uroven rieseni a sluzieb. So vsetkymi vyrob-
cami, ktorych produkty GAMO a.s. pouziva,
mame vybudované a dlhodobo rozvijané part-
nerské vztahy podlozené odbornymi a techno-
logickymi certifikatmi.

Nasim hlavnym cielom je obojstranne fun-
gujuce partnerstvo so zakaznikom. Zakaznik
pre nas nepredstavuje len jednorazovu alebo
kratkodobu prilezitost. Je pre nas v prvom
rade partnerom a nasou pracou ho chceme
presvedcit, Ze aj my sme partnerom pre neho.
Presne v duchu nasej vizie, GAMO - spolahlivy
partner v oblasti informacénych technolégii.

Riesenia hardvérovej infrastruktiry orientuje-
me najma pre segment strednych zékaznikov,
ako aj pre zadkaznikov vyzadujlcich IT rieSenia
s nepretrzitou prevadzkou. Vychadzame z dI-
hodobo overenych produktov, ku ktorym im-
plementujeme najnovsie technol6gie. Mame
skusenosti s realizaciou virtualizacie ¢i imple-
mentécie cloud rieSeni. Samozrejmostou je in-
tegréacia a konsolidacia celkového IT vybavenia
u zakaznika.

V oblasti softvérovych rieSeni sa zameriava-
me na Specifické rieSenia pre vybrané trhové
segmenty. Dlhodobo sa venujeme segmentu
zdravotnictva, GIS rieSeniam pre zakaznikov zo
sietovych odvetvi ¢i rieSeniam pre oblast’ skol-
stva a vzdeldvania. Disponujeme timom skuse-
nych analytikov, dizajnérov a programatorov,
ktori s schopni navrhnGt' a vyvinat' Specifické
aplikacie pre konkrétne potreby zakaznikov.
Nami vyvijané aplikacie su plne certifikované
pre pouzitie na operacnych systémoch rodiny
Windows (desktop aj server). Venujeme sa tiez
vyvoju aplikacii pre mobilné zariadenia.

Medzi poskytované sluzby patri a zdkaznikmi
je najcastejsie pozadovana technicka podpora.
Poskytujeme ju zvycajne pre celé IT vybave-
nie — desktopy, servery, sietovu infrastruktdru,
aplikacné servery. Realizujeme vzdialeny mo-
nitoring a manazment, az po sluzby s garan-
tovanymi parametrami typu SLA. Plne vyuZi-
vame integrované Help Desk rieSenie. Taktiez
poskytujeme zarucné ako aj pozarucné opravy
PC techniky.

Dlhodobo poskytovanou sluzbou su $kolenia
a certifikacné testy v oblasti IT. V spolo¢nost’
méame Siroky tim lektorov, schopnych poskyt-
nat kvalitné a odborné IT tréningy. Akredi-
tované testovacie miestnosti pre ECDL testy

v 4 mestach zasa ponukaju moznost ziskat

medzinarodne uznavané IT certifikaty.
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GAMO
a IT na Slovensku

Vyhliadky slovenského IT sektora na rok 2013 boli optimistické, avsak
v poslednych stvrtrokoch boli pravidelne upravované smerom nadol.
Hlavnym dovodom bola pretrvavajica ekonomicka neistota v Europe.
Posledna predikcia naznacovala narast o 2,7 %. Realnym vysledkom
vsak bol narast na drovni 4 - 5 %.

Urcite teda nemozno hovorit’ o recesii, ktora
tu bola v rokoch 2009-2011, no celkovy rast sa
nepremietol do vsetkych segmentov. Tu boli
zaznamenané silné vykyvy, niekde silny narast,
a niekde trvaly pokles.

Vydavky na informacné technoldgie sa na slo-
venskom trhu delia priblizne podla nasledov-
ného kltGca: hardvér 44 %, softvér 21 % a IT
sluzby 35 %. Trendom v rokoch 2000 — 2008
bolo zvy3ovanie podielu softvéru a sluzieb.
Prave tieto dve polozky sa vsak stali tymi, kto-
ré v rokoch 2009-2011 najvyraznejsie klesali.
Kym v EU je podiel sluzieb na celkovom trhu
cca 45 %, na Slovensku je len okolo uz spomi-
nanych 35 %.

Od roku 2009 mali byt hlavnymi rastovymi
faktormi najma IT sluzby, softvérové aplikacie
a tiez projekty informatizacie financované zo
Strukturalnych fondov EU v operaénom progra-
me Informatizacia spoloc¢nosti (OPIS) pre roky
2007-2013. Financna kriza a tiez tempo imple-
mentécie projektov v rdmci OPIS priniesli spo-
malenie dynamiky v odvetvi.

V roku 2013 pokracoval restart projektov z ve-
rejného sektora, zacaty v roku 2012, ako aj
zrychlené Cerpanie prostriedkov z operacného
programu Informatizacia spolo¢nosti (OPIS).
V oblasti projektov OPIS sa v roku 2013 poda-
rilo zrealizovat' viacero projektov (Elektronicka

identifikacna karta, Elektronické sluzby Statis-
tického Uradu (integracia UPVS), elektronicka
schranka), ktoré maju reélny prinos pre obcana.
Taktiez Cerpanie prostriedkov z ERDF pokracuje
podla planu aktualizovaného v roku 2012.

Na obdobie rokov 2014 — 2020 bude proces
informatizacie pokracovat ako prioritnd os
v ramci opera¢ného programu Integrovana
infrastruktdra. Celkovy objem finanénych pro-
striedkov urcenych na informatizaciu by mal
pocas obdobia 2014 — 2020 predstavovat 989
miliénov EUR.

AngaZovanost a ochota zadkaznikov investovat’
do IT sU vsak stale na nizkej Urovni. Pretrvavajd
obavy z buducnosti, podnikatelska situacia ako
aj kipyschopnost’ obyvatelstva sa pocas roka
2013 nezlepsovali. Vysledkom bol okrem iného
aj pokracujuci prepad predaja osobnych po-
citacov z roku 2011, ktory pretrvaval aj v roku
2013. Navyse ekonomicky sentiment sa zacal
v polovici roka 2013 systematicky prepadat’
na hodnoty, ktoré sa objavili naposledy v ¢ase
globalnej financnej krizy. Rovnako aj indikator
spotrebitelskej dovery, ako jeden z komponen-
tov tohto ukazovatela, zostaval v negativhom
teritériu, v ktorom zotrvava uz od dcias krizy.
Nadalej teda plati, Ze vo firméach sa presadia
iba také projekty, ktoré dokazu riesit konkrétne
potreby v oblasti zvySovania efektivity v jeho
podnikani a procesoch.

Komerény sektor, ovplyvneny vyvojom ekono-
miky, nepredstavuje vyrazny rastovy potencial.
Trzby za sluzby sa stéle nedostali na Groven ro-
kov 2009 ¢i 2008. Zakaznici sa pre IT rieSenie
rozhoduju dlhsie, ich vyjednavacia sila je vys-
Sia Co znizuje celkovu cenu IT projektu. Tymto
sa sice m6ze na trhu umiestnit’ viac zrealizo-
vanych sluZieb, no na celkovd velkost' trhu to
prakticky nemé Ziadny pozitivny dopad. Nao-
pak, naklady spojené s obchodnymi a servis-
nymi ¢innostami sa tymto zvysuju.

IT trh v roku 2013 ovplyvnili uz spomenuté
faktory. Podla vysledkov prieskumnej agen-
tary Gartner je vysledkom roka 2013 pokles
predaja osobnych pocitatov a notebookov
0 8,8 %. V oblasti desktop pocitacov bol opa-
tovne zaznamenany narast, tentokrat o 11,3 %.
Predaj notebookov naopak poklesol o 19 %.
Tymto sa podiel notebookov na celkovom PC
trhu dostal na Uroven 60 %, kym pred rokom
predstavoval este 71 %. Ukazuje to na odklon
zaékaznikov od tradi¢nych zariadeni k moder-
nym trendovym pristrojom akymi su tablety Ci
smartfény. Agentura IDC tento trend oznacuje
ako tzv. ,tretiu platformu” — teda ukoncenie éry
klient/server a prechod ku mobilnym riese-
niam, cloud computingu, technol6égiam ,big
data” a socialnym sietam). Era PC je teda ja na
Slovensku na svojom Ustupe.

Organizacie si zaroven uvedomuju délezitost
flexibility a tiez Skalovatelnosti technoldgie,
podporujlcej ich hlavny ,core biznis” Tu je jed-
na z moznosti nakup zdielanych on-demand
zdrojov — oznacovanych ako cloud computing.
Na trhu su Uspesne etablovani poskytovatelia
takéhoto typu sluzieb, z oblasti nadnarodnych
ako aj slovenskych firiem. KIG¢ovym faktorom
v rozhodovani je najmé doteraz zauzivana pa-
radigma o tom, Ze firemné data nesmu opustit’
firemnu serverovnu.

Taktiez Statna sprava si uvedomuje prinosy,
ktoré technoldgia cloud computingu prina-
$a. Prikladom moze byt budovanie datového
centra obci a miest, a tiez podmienka toho, ze
vsetky nové systémy vyuzivané v Statnej sprave
musia spifat’ podmienku ,cloud ready”.

Podstatna cast' organizacii sa vSak ,vdaka”
odkladaniu investovania dostala do fazy stra-
tegického rozhodovania o vyuzivani technolé-
gii. Doteraz prevladajucu preferenciu nakupu
infrastruktdry a aplikacii do vlastnictva doka-
Zu zmenit najma ekonomické prepocty o na-
vratnosti takejto investicie v porovnani s cloud
rieSenim. Tu je na rozdiel od vlastného IT vy-
bavenia moznost pridavat a uberat’ vypocto-
vé zdroje v zavislosti od aktuélnych potrieb aj
viackrat v rdmci roka.
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Statutarne organy
a manazment

Vladimir Demcik

predseda predstavenstva / generalny riaditel’
od 21. 1. 2014

do 21. 1. 2014 ¢len predstavenstva

52 rokov, pochéadza z Banskej Bystrice.

Absolvoval Elektrotechnicku fakultu SVST v Bratislave, odbor auto-
matizované systémy riadenia.

V rokoch 1986 — 1991 pracoval v ZVT Banska Bystrica v réznych tech-
nickych a riadiacich poziciach.

V roku 1991 bol jednym zo zakladatelov spolo¢nosti GAMO
spol. s r.o., kde pdsobil vo funkcidch technického a vykonného ria-
ditela. V rokoch 1999 — 2006 pésobil ako ¢len predstavenstva a ob-
chodny riaditel. V obdobi 2006 - 2012 p6sobil ako manazér pre ob-
chodné stratégie.

Od 1. 9. 2012 zastdva poziciu clena predstavenstva spolo¢nosti
a zodpoveda za prevadzku firmy a informacny systém. Od 21. 1. 2014
je predsedom predstavenstva a generadlnym riaditelom spolo¢nosti.

Iveta Milcikova
podpredseda predstavenstva / financny riaditel’

48 rokov, pochadza zo Zvolena.

Absolvovala Stredni ekonomicku skolu v Banskej Bystrici, odbor vse-
obecna ekonomika.

Od roku 1985 pracovala na Pozemnych stavbach, podnikové riaditel-
stvo Banska Bystrica v roznych ekonomickych funkciach.

V roku 1992 nastupila ako ekonémka do spolo¢nosti GAMO spol. s r.o.
a od roku 1994 zastavala funkciu veducej uctarne. Od roku 1998 za-
stavala funkciu veduca Uctovnictva a dani v spolo¢nosti GAMO a.s.
V roku 1999 bola nominovana za ¢lenku dozornej rady a od augusta
2005 je ¢lenkou predstavenstva akciovej spolocnosti.

Od 1. 1. 2006 zastava poziciu riaditelky ekonomického Useku.
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Jan Lichvar

clen predstavenstva / obchodny riaditel
od 21. 1. 2014

do 21. 1. 2014 obchodny riaditel

38 rokov, pochéadza z Kosic.

Absolvoval Technickld univerzitu v KoSiciach odbor manazment ria-
denia v priemyselnych podnikoch.

V rokoch 2003 — 2012 pracoval v spolo¢nosti ASBIS SK spol. s r.o. ako
produktovy a obchodny manazér.

Do spolocnosti GAMO a.s. nastupil v auguste 2012 na poziciu ob-
chodny manazér.

Od 1. 2. 2013 zastdva poziciu obchodného riaditela GAMO a.s.
Dna 21. 1. 2014 bol zvoleny za ¢lena predstavenstva.
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Ivan Luby

Riaditel tGseku systémy a infrastruktuira

35 rokov, pochéadza z Banskej Bystrice.

Absolvoval Zilinsk( univerzitu v Ziline, odbor Informacné a riadiace
systémy.

V rokoch 2002 - 2007 pracoval na Pedagogickej fakulte UMB ako IT
pracovnik, neskor ako Veduci oddelenia informacnych a komunikac-
nych technolégii.

Do spolocnosti GAMO a.s. nastupil v roku 2007 na poziciu zastupcu
vedlceho oddelenia Centralnej spravy servisu.

Od 1. 9. 2012 zastava poziciu riaditela Useku systémy a infrastruktdra.

Roland Schwarz
Riaditel iseku vyvoja softvérovych rieseni

43 rokov, pochadza z Banskej Bystrice.

Absolvoval Slovensku technickd univerzitu v Bratislave, odbor eko-
nomika a riadenie elektrotechnického priemyslu a energetiky.

V rokoch 1994 — 1996 pracoval pre spolo¢nost' Monowa GmbH ako
softvérovy vyvojar a IT konzultant. V rokoch 1996-2009 pdsobil ako
nezavisly konzultant a softvérovy vyvojar.

Do spolo¢nosti GAMO a.s. nastupil v juni 2009 na poziciu produktovy
obchodnik pre oblast GIS rieSeni a segment skolstva, od roku 2011
sa venoval projektovému manazmentu v oblasti vyvoja softvérovych
rieSeni.

Od 1. 3. 2013 zastéava poziciu riaditela Useku vyvoja softvérovych rieseni.

ROCNA SPRAVA 2013

... a praca je hrou!

Marian Gajdos
generalny riaditel' / predseda predstavenstva
do 21.1.2014

59 rokov, pochéadza zo Solivaru, okr. Presov.

Absolvoval VST v Kosiciach, odbor kybernetika - riadiace a automatizac-
né systémy — robotika a postgradudlne $tudium zamerané na sietové
systémy na Ustave aplikovanej kybernetiky a komunikacii v Bratislave.
Je spoluzakladatelom spoloc¢nosti GAMO. Od roku 1991 pésobil vo
funkcii riaditela spolo¢nosti GAMO spol. s r.o., v rokoch 1999 — 2006
vykonaval funkciu predsedu predstavenstva a generalneho riaditela.
V rokoch 2006 — 2012 posobil ako riaditel pre obchodné stratégie.
0Od 1.9. 2012 do 21. 1 2014 zastéaval poziciu predsedu predstavenstva
spolocnosti a generalneho riaditela spoloc¢nosti GAMO a.s.

Na valnom zhromazdeni spolo¢nosti GAMO a.s. konanom dna
21. 1. 2014 boli prijaté vyznamné zmeny vo vedeni spoloc¢nosti.
Doterajsi predseda predstavenstva a generalny riaditel Ing. Marian
Gajdo$ z osobnych dévodov odstupil z uvedenych pozicii ku diu
konania valného zhromazdenia. Za nového predsedu predstavenstva
a generalneho riaditela spolocnosti bol zvoleny Ing. Vladimir Demcik
— doterajsi ¢len predstavenstva a vedenia GAMO a.s. Novym ¢lenom

predstavenstva sa stal Ing. Jan Lichvar — sucasny obchodny riaditel

spoloc¢nosti GAMO a.s.

Marian Gajdos sa bude vo svojej novej funkcii venovat’ rozvoju no-
vych obchodnych prilezitosti. Taktiez zostava clenom viacerych sta-
vovskych organizacii, kde aktivne zastupuje spoloc¢nost GAMO a.s.




Kvalita

Potreby a ocakavania zakaznikov sa dynamicky
vyvijaju. GAMO a.s. ma v sulade s technologic-
kym pokrokom a tymito poZiadavkami zakot-
vené trvalé zvySovanie kvality poskytovanych
rieSeni nielen vo svojom poslani, ale aj v kaz-
dodennej ¢innosti jej zamestnancov, ¢o je moz-
né iba pri cielavedomom riadeni spolo¢nosti
transparentnym a systematickym spdsobom.

Spolo¢nost GAMO a.s. ma v stcasnosti vybudo-

vany, zavedeny a certifikovany integrovany ma-

nazérsky systém podla noriem ISO 9001:2008,

ISO 14001:2004 a ISO 27001:2006, z toho sys-

tém manazérstva kvality podla normy ISO 9001

ma uz zavedeny 11 rokov. Integrovany mana-

zérsky systém plati pre oblasti:

« poskytovanie konzultacnych, analytickych
a poradenskych cinnosti a sluzieb v oblas-
ti spravy a udrzby informacnych systémoy,
IT bezpeclnosti a komunikacii,

» navrh, vyvoj, implementécia, integracia, re-
alizécia a riadenie projektov informaénych
systémov a softvérovych rieSeni,

= navrh, vyroba, predaj, instalacia, servis a udrz-
ba pocitacov, periférii, pocitacovych sieti
a komunikacnych systémov,

« Skolenia a certifikacie v oblasti informacnych
technolégii predaj produktov,

+ poskytovanie servisnych a systémovych slu-
Zieb v oblasti informacnych technoldgii.

Certifikdcia znamend garanciu splnenia za-
kaznickych poziadaviek a dodrzania Spickovej
kvality na medzinarodnej drovni. Vybudovanie
integrovaného manazérskeho systému na vy-
sokej Urovni procesného riadenia bolo potvr-
dené v oktdbri 2013 certifikacnym a dozornym
auditom spolo¢nostou BUREAU VERITAS SLO-
VAKIA a CZECH REPUBLIC.

Certifikaty poskytuju zaruku nasim zakaznikom
v tom, Ze GAMO je schopné poskytovat im
také vyrobky a sluzby, ktoré nepretrzite spifia-
ju ich najnarocnejsSie poziadavky pri dodrzani
Spickovej kvality, bezpecnej manipulacie so za-
kaznickymi udajmi a garantuju korektny vztah
spolocnosti k Zivotnému prostrediu. GAMO
chce byt neustale spolocnostou, ktora rychlo
a kvalitne poskytne komplexné sluzby na trov-
ni medzindrodného Standardu pri zachovani
konkurencieschopnych cien a vysokej spolah-
livosti pri realizacii zakaziek, pri dodrzani zasad
environmentalneho spravania sa spolocnosti
a bezpecnosti zakaznickych Udajov. K napl-
neniu tohto tvrdenia smeruju i zasady politi-
ky kvality, Zivotného prostredia a informacnej
bezpecnosti spolocnosti GAMO a.s. a plnenie
cielov nastavenych na rocnej baze, za ktorych
prijatie a plnenie zodpovedaju vsetci zamest-
nanci spoloc¢nosti.

ROCNA SPRAVA 2013 ..a praca je hrou!

BUREAU VERITAS

Certification

Certifikat
udeleny

GAMO a.s.

Kyjevské namestie 6, 974 04 Banska Bystrica
Prevadzky:

Kalingiakova 27, 831 04 Bratislava
Holubyho 12, 040 01 Kodice
Skolska 10, 031 01 Liptovsky Mikulag
Slovenska republika

BUREAU VERITAS tymto potvrdzuje, Ze systém manaZzérstva vyssie
uvedenej organizdcie bol prevereny a bolo preukizané, Ze tento systém spina
poziadavky systému manazérstva podla nizsie uvedenej normy

Norma

ISO 9001: 2008

Predmet certifikicie

POSKYTOVANIE KONZULTAENYCH, ANALYTICKYCH A PORADENSKYCH CINNOSTI
A SLUZIEB V OBLASTI SPRAVY A UDRZBY INFORMACNYCH SYSTEMOV,
IT BEZPEGNOSTI A KOMUNIKACII.

NAVRH, VYVOJ, IMPLEMENTACIA, INTEGRACIA, REALIZACIA A RIADENIE
PROJEKTOV INFORMACNYCH SYSTEMOV A SOFTVEROVYCH RIESENI.

NAVRH, VYROBA, PREDAJ, INSTALACIA, SERVIS A UDRZBA POCITACOV,
PERIFERII, POCITACOVYCH SIETI A KOMUNIKACNYCH SYSTEMOV.

SKOLENIE A CERTIFIKACIE V OBLASTI INFORMACNYCH TECHNOLOGII.

PREDAJ PRODUKTOV A POSKYTOVANIE SERVISNYCH A SYSTEMOVYCH SLUZIEB
V OBLASTI INFORMACNYCH TECHNOLOGII.

Piwodnf ditum schvilenia: 21.12.2005

Za prodpokiad ia systému manadiéstva v organizici tento centifikit plat
do: 15.10.2014
Pre overerse plimosts certifikitu nds mikete kontakrovas’ na Sisle:  +421 2 5341 4165
Dalfic objasnemic ohPadng tohto certifikitu o aplik nosti pokindavick ma systém kvahity moete siskat’
kontaktovanim o wicie.
by )

Bumau  Vomks  Cenification
J poor
— certificate number 038

_ e / UKAS
m

cgistraén dido: SKA17688Q

iy
MANALEMENT

008

MANAGING OIICE BUREAU VERITAS CZECH REPUBLIC, spol. s r.o. Olhrachtova 1, 140 02 Prague 4, Coach Republbc
RESUING OFFICH ADDRESS: BUREAL VERITAS SLOVAKIA spol s o, Plmirenskd /B, 821 09 Bratiskiva, Sovak Repubbc
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Portfolio produktov

Systémova
integracia

Virtualizacia IT
infrastruktury

Hardvérova
infrastruktura

Audit IKT prostredia

« Dizajn IT prostredia
» Konsolidacia IT

prostredia

Virtualizacia serverov

« Virtualizacia

desktopov
Privatny cloud

Servery

» Storage
« Zalohovacie systémy

Zavadzanie a inovécia informacnych
systémov nie vzdy jasne vychadzaju

z komplexnych potrieb vymedzenych
funkénou Specifikaciou v zmysle biznis
procesov. Preto pri dizajne IT prostredia
vychadzame z podrobnej analyzy

IKT prostredia, s dérazom na vytvorenie
uceleného riesenia primeraného redlnym
potrebam a poziadavkdm nasich zakaznikov.
GAMO a.s. ako ¢len Slovenskej spolocnosti
pre projektové riadenie vyuziva profesionélne
metddy riadenia projektov v oblasti
informacnych systémov (ITIL®- PRINCE2®).

Virtualizované rieSenia umoznuju vysoku
flexibilitu a Siroké moznosti Skalovania vo
vyuZzivani zdrojov IKT. Zaroven sa vyrazne
zvySuje Uroven odolnosti voci porucham
hardvéru, minimalizuje sa ¢as obnovy

v pripade vypadku po vzniku nepredvidanej
udalosti, znizia sa néklady na prevadzku
infrastruktdry IKT. Ako VMware Enterprise
partner dokdzeme navrhnut' a zrealizovat’
jednoduché ako aj narocné virtualizacné
rieenia, spinajice predpoklady pre cloud
computing.

Hardvérova infrastruktura tvori zaklad
kazdého IKT rieSenia a vyznamnou mierou
ovplyvnuje spolahlivost systému ako
celku. Spolo¢nost’ GAMO spolupracuje

s poprednymi svetovymi vyrobcami HW,
pri navrhoch rieSeni pouziva overené prvky
s garantovanou podporou. Vychadzame

z overenych rieSeni od poprednych
dodavatelov HP, IBM, DELL a dalsich.

Operacné
systémy

a terminalovy
pristup

k aplikaciam

Sietové

rieSenia

Bezpecnostné
rieSenia

Komunikaéné
systémy

Microsoft produkty
Terminalové sluzby
Open Source riesenia

Siet'ova infrastruktira
Sietovy manazment
Bezdrotova
komunikacia

Sietova bezpecnost’
Antivirus a Antispam
Havarijny plan

Mailové systémy
Instant messaging

GAMO a.s. disponuje timom vysoko
kvalifikovanych softvérovych Specialistov —
drzitelov odbornych certifikatov.

Nase know — how v oblasti implementéacie
operacnych systémov a aplikacii je zarukou
vyladenia systémov v zmysle najlepsich
odporucanych praktik. Taktiez poskytujeme
poradenstvo pri vybere vhodnych licenénych
modelov.

V oblasti sietovej a komunikacnej
infrastruktdry poskytujeme odbornu
konzultacnu a poradensku ¢innost, navrh
a aj samotnu realizaciu. Nase riesSenia

sU zamerané na oblast’ struktdrovanych
kabelaznych systémov a rieSenia v oblasti
LAN, WAN a WiFi sieti. Preferujeme
technoldgie spoloc¢nosti CISCO Systems
a Zyxel.

Ochrana dat a intelektualnych aktiv
spolocnosti je jednou zo zékladnych
povinnosti ktorejkolvek organizacie.
Bezpecnostné opatrenia pouzivané pri
rieSeniach informacnej bezpecnosti sa
stavaju vyznamnou zlozkou kazdého

IT riesenia. Mdme dokonale zvladnuté
rieSenia na baze produktov CISCO Systems,
Symantec ako aj ESET.

Ak chcete byt Uspesni, musite zachovat’
otvorené a zaroven zabezpecené moznosti
komunikacie medzi zamestnancami,
zakaznikmi a obchodnymi partnermi.

Bez ohladu na spésob komunikacie
potrebujete technoldgie, ktoré vhodne
doplnia Vase informacné systémy prepoja ich
s podnikovymi procesmi a pomoézu realizovat’
podnikatelské aktivity. Pre tento ucel je
vhodna platforma Lotus Notes od IBM.



Cloudové
riesenia
a outsourcing

Integracia
a konzultacné
sluzby

Manazované
sluzby

Financné
sluzby

« laaS
» Hybridny cloud

 Zakaznicke centrum
« Monitoring
« Zmluvny servis

« Konzultacné cinnosti

+ Integracia mobilnych
zariadeni

« Tlacové riesenia

« Financovanie IT
« GRENKE
- IBM

V spolupraci s poskytovatelmi cloudovych
a financ¢nych sluzieb poskytujeme
zakaznikom pozadované cloudové sluzby.
Na zaklade analyzy vhodne kombinujeme
existujucu infrastruktdru s cloudovymi
sluzbami za Gcelom dosiahnutia najvyssej
dostupnosti prevadzkovanych systémov

a efektivity vynalozenych nakladov

Informatika a informacné technolégie
predstavuju Siroké spektrum vedomosti,
ktoré je potrebné zvladnut tak aby sa
nestali pritazou ale uzitocnym nastrojom.
Disponujeme timom kvalifikovanych
odbornikov pripravenych poskytnut’ svoje
schopnosti, vedomosti a byt Vam tak

k dispozicii pri rieSeni roznych situacii
spojenych s prevadzkou IKT technologii.

Prostrednictvom IT sluzieb dokazeme
zakaznikom ponuknut kompletné

prevzatie zodpovednosti za prevadzku ich
IT prostredia. Pod pojmom manazované

IT sluzby vnimame sluzby s vopred
definovanymi kritériami na ich rozsah,
priority, zodpovednosti a zaruky. Sme
schopni monitorovat, riadit’ a zabezpecovat’
informacné systémy zakaznika on-line na
dialku. Zakaznikom poskytujeme konzultacie
a poradenstvo na vysokej odbornej Urovni.

Vas nakup vypoctovej techniky mate
moznost’ financovat prostrednictvom
leasingu, ktory vdm pomdze odlahdit’ vas
rozpocet a planované investicie rozlozit' na
dlhsie obdobie. Nemusite nikam chodit, staci
si od nas vyziadat' leasingovd ponuku a my
vybavime vietko potrebné.

Manazérske
nastroje

GIS riesenia

TAP System

Aesculap

o AuditIS
« MIS (Business
Intelligence)

. AQIS
« RIS
+ RIS Videomap

 Pre skoly
+ Pre zdravotnictvo
+ Pre firmy

« Pre lekarov
¢ Pre farmaceutov
« Mobilna aplikacia

Efektivne riadenie podniku si vyzaduje mat’
k dispozicii relevantné udaje o réznych
aspektoch podniku, napriklad o jeho
redlnych nakladoch, ocakavanych prijmoch,
prip. efektivite fungovania informacnych
systémov. Vyuzivanie spravnych aplikacii,
efektivne riadenie nakladov vzhladom na
ich délezitosta moznost' mat’ k dispozicii tie
spravne Udaje o fungovani podniku, toto je
Ulohou manazérskych nastrojov.

Geograficky informacny systém GIS dokaze
vyznamnym spdsobom ovplyvnit lepSie
fungovanie vyrobnych spolo¢nosti, institucii,
samospravy a mnohych inych organizacii.
Pomahaju pri dolezitych rozhodovacich
procesoch, zefektiviiuju spravu majetku,
umoznuju predchadzat havarijnym stavom,
znizovat' investi¢né naklady. Vyznamnou
rtou GIS je Crtou je zaclenenie grafickych
informacii a popisnych informaécii do systému
a ich vzdjomné prepojenie.

Softvérova aplikacia TAP System® umoznuje
zber dotaznikovych dat, ich automatizované
vyhodnotenie od velkého poctu oséb.
Nezélezi pritom na forme vykonania
prieskumu alebo testu, tieto mézu byt
realizované prostrednictvom ,klasickych”
papierovych dotaznikov, ako aj vo forme
elektronického dotaznika pre PC, tablet alebo
mobilny telefén. Podporované su adresné, ako
aj anonymné formy spracovania dotaznikov.

Informacny systém poskytujici komplexné
informacie o liekoch, diagndzach a vztahoch
medzi nimi. Obsahuje zoznam vsetkych
registrovanych liekov, homeopatik,
zdravotnickeho materialu a zoznam diagnoz
podla MKCH 10. Riesenie je dostupné ako
samostatny softvérovy produkt, ako sucast’
ambulantnych a lekarenskych systémov a tiez
ako mobilna aplikacia pre Siroku verejnost’



Portalové
riesenia

Mobilné
aplikacie

Zakaznicke
riesenia
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« WCMS
« SharePoint

« i0S
« Android

« JSSA
- ISRF

Navstevnici firemnych webov postupne
menia nazor na faktory Uspesnosti

a navstevnosti webovej stranky. Dnes sa

do popredia dostava jednoznacne obsah —
musi byt aktualny a zaujimavy. Integracia
socialnych sieti ¢&i moznosti on-line
komunikacie su uz takmer Standardom.
Informacie su to najddlezitejSie, ¢o ludia

na internete hladaju. Nami dodavané
systémy na baze WCMS zefektiviuju spravu
webového obsahu a zabezpecuju efektivnu
komunikaciu pracovnych timov, pre ktoré je
nevyhnutnost mat’ informécie dostupné na
jednom mieste a v pozadovanej Strukture.

Rozsirovanie mobilnych zariadeni
predstavuje aktualny trend. Mobilné aplikacie
spristupnuju pre tento segment funkcnost,
ktora bola doteraz vyuzivana v ,PC svete”.
Nase riesenia su urené pre Siroku

verejnost, ako aj pre konkrétne nasadenie

v rdmci organizacie kde podporuju presne
definovany proces.

Nasi zakaznici ocenuju komplexnost nami
navrhnutej architektdry rieSenia — poc¢nuc
uvodnymi analyzami a konzultaciami,
pokracujic navrhom infrastruktary, vyvojom
aplikacie a jej implementaciou a konciac
trvalou technickou podporou a zaskolenim.
Aplikéacie vyvinuté pre konkrétne Gcely
pomahaju zékaznikom reagovat rychlejsie

a pruznejsie na dynamicky sa meniace
poziadavky klientov.

IT vzdelavanie

IT vzdelavanie
pre
pedagogov

IT certifikacie

« Efektivna praca

s pocitacom
Projektové riadenie
Kurzy pre IT
profesionalov

Kontinualne
vzdelavanie
Pocitacova
gramotnost’

vo vychovno-
vzdelavacom procese
Interaktivne
technolégie

vo vyucovani

ECDL

ECDL Advanced
ECo-C®
Pearson VUE

S expldziou vypoctovej techniky rastd

aj poziadavky na pracovnud vykonnost’
zamestnancov. DoleZité je naucit sa
vyuzivat’ moznosti, ktoré novinky z oblasti
IT prindsaju. Skolenia GAMO a.s. s vyuzitim
svojich dlhoroénych skisenosti predstavuju
moderny spdsob zvySovania odbornosti.
Vzdelavacie a certifikacné aktivity su
realizované v sulade so systémom
manazmentu kvality podla normy

ISO 9001:2008.

Profesijny rozvoj je dlhodoby proces
zdokonal'ovania, prehlbovania, rozsirovania
kvalifikécie a profesijnych kompetencii

v stlade s najnovsimi vedeckymi poznatkami,
spolocenskymi potrebami a poziadavkami

na vykon pedagogickej ¢innosti. Kurzy mézu
byt zakonéené certifikacnou skuskou na
zaklade akreditacie Ministerstva skolstva SR.

IT certifikacie su v sucasnosti jednou

z moznosti, ako preukazat svoje

IT vedomosti na baze vieobecne
akceptovanych Standardov. Pre uchadzacov
0 zamestnanie predstavuju konkurencnu
vyhodu, pre zamestnavatelov istotu v tom, Ze
uchadzac splia nim definované poziadavky.
V GAMO a.s. vykonavame certifikacné testy
ECDL, ECDL Advanced, ako aj certifikacie
urcené pre IT profesionalov — Pearson VUE.
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Partnerstva

Clenstvo v profesnych organizaciach

« ITAS - IT Asociacia Slovenska (profesné zdruzenie)

» SAGI - Slovenské asociacia pre geoinformatiku

« SAEC - Slovenska asociacia elektronického obchodu
« SPPR - Spolocnost’ pre projektové riadenie

Spolo¢nost’ GAMO a.s. disponuje vysokou od-
bornou spésobilostou svojich pracovnikov,
ktoréa je podlozena ziskanymi certifikatmi.

S kazdym vyrobcom, ktorého produkty spoloc-
nost GAMO a.s. implementuje, su vybudované

vztahy na urcitom stupni vzajomného partner-
stva podlozené odbornymi a technologickymi
certifikatmi.

GAMO je taktiez spoluzakladatelom a ¢lenom
viacerych odbornych a profesnych organizacii
posobiacich v IT segmente na Slovensku.

Gold Business

Partner Partner

Business
Partner

+ HP Gold Partner - Printing and Personal Sys-
tem Group Hardware
+ HP Gold ServiceOne Printing and Computing
Specialist
+ HP Gold Workstation Specialist
« HP Silver Server Specialist
« HP Silver ServiceOne Enterprise Specialist

IBM Advanced Business Partner

inteD Microsoft Partner
Technology Application Development
Provider Server Platform

Volume Licensing
Devices and Deployment

Intel Technology Provider - GOLD Microsoft GOLD Competency

Partner

vmware

PARTNER ‘Gold Partner

ENTERPRISE
SOLUTION PROVIDER

VMware - Enterprise Solution
Provider

ESET Gold Partner

Lenovo Gold Business Partner

CITRIX

Citrix - Silver Solution Advisor

< KERIO

KERIO Certified Business Partner

ORACLE

Oracle Silver Partner

Himim
cisco

Premier

Partner

« CISCO Premier Certified Partner
« CISCO Express Foundation Specialized Partner
« CISCO Advanced Security Specialized Partner
« CISCO Small Business Specialized Partner

Akreditované

testovacie
centrum

ECDL - Akreditované
testovacie centrum

v Symantec.

Symantec
Small and Medium Business
Specialist Partner

ZyXEL

Zyxel Solution Partner

PEARSON
—

N\lEe

Pearson VUE - Autorizované
testovancie centrum

== PitneyBowes

Maplinfo Indirect Partner,
Distributor for Slovakia

SYSTIMAX'
SOLUTIONS

Authorized System Integrator
for SYSTIMAX

Akreditované vzdelavacie centrum -
Ministerstvo skolstva SR
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Hlavné udalosti roku 2013 /
sprava predstavenstva

Pokracujuca finan¢na a dlhova kriza v EU, ako aj
slabsie cerpanie fondov EU urcenych na infor-
matizéciu spoloc¢nosti boli jednymi z mnohych
pricin, preco nedoslo k vyraznejSiemu oziveniu.
Pretrvavajlce obavy z buducnosti, zhorsujuca
sa podnikatelska situacia ako aj kupyschop-
nost’ obyvatelstva taktiez neprispeli k zvySeniu
ochoty investovat do IT vybavenia.

Vysledkom je pokracujuci prepad predaja to-
varu — najma PC techniky - ktory je nasledkom
nielen ekonomickej situacie, ale tiez techno-
logickych trendov nahradzanie PC vybavenia
mobilnymi zariadeniami typu tablet alebo
smartfén.

GAMO sa v roku 2013 snazilo nadviazat na za-
kaznicke posobenie v roku 2012. Spolo¢nost’
taktiez rieSila situaciu zapric¢inend vynutenou
zmenou manazmentu v roku 2012, s cielom
stabilizovat’ firmu po personalnej stranke ako
aj v oblasti udrzania si klu¢ovych zékaznikov
a strategickych kompetencii. Vysledkom je
udrzanie obratu na Urovni roku 2012, pri su-
¢asnom znizeni poctu zamestnancov o 20 %.

Vo februéri 2013 bol obsadeny post obchod-
ného riaditela, ktory bol jedinou neobsade-
nou poziciou po zmenach manazmentu z roku
2012. Persondlne zmeny v roku 2013 pokrado-
vali, spolocnost’ sa snazila o zefektivnenie ¢in-
nosti a taktiez vysporiadanie sa s fluktuaciou
viacerych pracovnikov. Napriek tejto skutoc-
nosti sa udrzali klu¢ové kompetencie a part-

Rok 2013 predznamenali optimistické ocakavania, ktoré vsak

boli pocas roka vyrazne korigované. Napriek tomu sa urcite neda
hovorit o recesii, ktora tu bola v rokoch 2009 - 2011. Nie cely IT trh
a nie vsetky zakaznicke segmenty vsak toto ozivenie aj skutocne
zaznamenali.

nerstva. Navyse sa podarilo zrealizovat zmeny
v technologickom smerovani a rozvoji sucas-
nych partnerstiev s kli¢ovymi technologickymi
lidrami.

Vztahy so zakaznikmi ako aj obchodné vy-
sledky sa v roku 2013 podarilo udrzat a dalej
rozvijat. Celkové vynosy spolocnosti dosiah-
li 9.855 mil. EUR, Struktura trzieb sa posunu-
la viac k predaju sluzieb. Predaj IT produktov
(hardvér, softvér) za znizil o 41 %, ¢o bolo naj-
ma v dosledku ukoncenia viacrocnych hardvé-
rovych kontraktov z predoslych rokov. Celkovu
ziskovost spolo¢nosti to véak neovplyvnilo.

GAMO v oktébri 2013 Uspesne zvladlo dozor-
ny audit systému manaZérstva kvality ISO 9001
a zaviedlo integrovany manazérsky systém
podla noriem ISO 9001:2008, ISO 14001:2004
aISO 27001:2006, o aj potvrdilo certifikacnym
auditom.

V januari roku 2014 boli na valnom zhromazde-
ni uskutocnené zmeny v manazmente a v Sta-
tutdrnych orgénoch spolocnosti. Doterajsi

predseda predstavenstva a generalny riaditel

Ing. Mariadn Gajdos z osobnych dévodov od-
stupil z uvedenych pozicii. Nadalej vsak zosta-
va akciondrom spolocnosti. Za nového pred-
sedu predstavenstva a generalneho riaditela
spolocnosti bol zvoleny Ing. Vladimir Demcik,
novym ¢lenom predstavenstva sa stal Ing. Jan
Lichvar — sticasny obchodny riaditel spolo¢nos-
ti GAMO as.

Sprava a riadenie spolocnosti

Vrcholnym orgdnom spoloc¢nosti GAMO ass.
je predstavenstvo, ktoré je kolektivne zodpo-
vedné za vsetky aktivity spolocnosti. Na cele
predstavenstva je predseda, ktory v rdmci spo-
lo¢nosti zastava vykonnu funkciu generadlneho
riaditela. Predstavenstvo ma 3 ¢lenov, z kto-
rych st voleni predseda a podpredseda.

Hlavna dcinnost’ predstavenstva spolocnosti
je zamerana na dosahovanie cielov definova-
nych v stratégii spolo¢nosti - povinnost’ tvorby
hodnoty, stratégia rastu, vytvorenie konkuren-
cieschopnej Struktdry nakladov, konkurencnej
vyhody a prvkov odliSenia, orientacie na zakaz-
nika. Predstavenstvo taktiez vynaklada usilie na
ucinné riadenie podnikatelského rizika.

Vedenie spoloc¢nosti tvoria riaditelia jednotli-
vych Usekov spolocnosti, celkom 5 oséb. Cie-
[om vedenia spolocnosti je vykonné riadenie
jednotlivych Usekoy, ich vzajomna koordinécia,
plnenie strednodobej stratégie a rozvoj najma
realizacnych UGsekov.

Kontrolnu funkciu spravy a riadenia spolo¢nosti
zabezpecuje dozorna rada spolocnosti. Dozor-
na rada ma troch ¢lenov, z nich jeden ¢len je
voleny zamestnancami. Vsetci ¢lenovia dozor-
nej rady maju riadny pristup ku vietkym rele-
vantnym informacidm tykajucich sa spoloc¢nosti.
Okrem dozornej rady posobi v spolocnosti aj
zamestnanecka rada, ktora zastupuje vsetkych
zamestnancov spolo¢nosti. Clenmi zamest-
naneckej rady su 4 priamo voleni zastupcovia
z radov zamestnancov, z nich jeden je pred-
sedom. Prostrednictvom zamestnaneckej rady

GAMO a.s. uznava a uplatiiuje naro¢né standardy v oblasti spravy
a riadenia spolocnosti. Zakladom spravy a riadenia v spolo¢nosti
su spolocne zdielané zakladné hodnoty, zadefinovana vizia a ciele
spolocnosti. Uvedené dokumenty su postavené na etickom zaklade
a reflektuju principy a metddy riadenia firiem, tzv. Best Practices.
Su zavazné pre vsetky Urovne riadenia spolocnosti.

sU zamestnanci opravneni uplatfiovat si svoje
prava vyplyvajuce z pracovnopravneho vztahu.
Zamestnanecka rada ma vo vztahu k zamest-
navatelovi pravo na prerokovanie, pravo na
informécie a pravo kontroly dodrziavania pra-
covnopravnych predpisov.

Systém vnutornej kontroly spolo¢nosti spociva
vo vykone polro¢nych internych auditov defino-
vanych integrovanym manazérskym systémom
podla noriem ISO 9001:2008, ISO 14001:2004
a ISO 27001:2006, ako aj rocnych kontrolnych
auditov vykonavanych certifikaénym organom.
Okrem planovanych auditov mézu byt interné
audity vykonané aj na zaklade podnetov cle-
nov vedenia ¢i stredného manazmentu. Plan
internych auditov je rozvrhnuty tak, aby boli
preskiimané vsetky procesy spolocnosti v Ca-
sovom obdobi jedného roka, a aby sa v co
najvacsej moznej miere eliminovali nezhody.
Na zéklade vysledkov z auditov je realizovana
napravna cinnost. Jej efektivnost’ je overovana
naslednymi auditmi.

Stcastou systému spravy a riadenia spolo¢nosti
je aj uplatrovanie projektového riadenia podla
metodiky Medzindrodnej organizacie projekto-
vého riadenia (IPMA - International Project Ma-
nagement Association). Hlavnym cielom projek-
tového riadenia je zvySenie efektivnosti riadenych
procesov, zvySenie kvality poskytnutych sluzieb,
a tym aj rast spokojnosti zakaznikov. Projektové
riadenie sa uplatnuje pri realizacii vyznamnejsich,
¢i dlhsie trvajucich zékaziek, ¢im spoloc¢nost’ pri-
spieva k ¢o najracionalnejSiemu vynakladaniu fi-
nancnych prostriedkov zakaznikov.



Ludské zdroje 2013

K 31. 12. 2013 bol evidencny stav zamestnan-
cov 70, s 29% podielom zien. Celkovy pocet
zamestnancov klesol oproti roku 2012 o 20 %,
dovodom bolo zefektivnenie ¢innosti v spoloc-
nosti, ziZenie produktového portfélia o nie-
ktoré technologické platformy ako aj prirodze-
na fluktuacia na pracovnom trhu.

Pri personéalnych vyberoch bol kladeny déraz
na odbornost a prax uchadzacov a osobnost-
né poziadavky s dérazom na dodrziavanie za-
sady rovnakého zaobchadzania. V roku 2013
boli v rdmci personélnych vyberov obsadzo-
vané pozicie obchodnikov a technickych Spe-
cialistov.

Podiel vysokoskolsky vzdelanych zamestnan-
cov tvori 59 % z celkového poctu zamestnan-
cov — takmer identicky podiel ako za rok 2012.
Vzdeldvacie aktivity boli aj v roku 2013 zame-
rané na rozsirovanie odbornych a technolo-
gickych znalosti, zamestnanci ziskali celkom

Podiel zien

Muzi

71 %

37 odbornych certifikatov. V porovnani s pre-
doslym rokom je to o 40 % menej, no v roku
2012 sa ukoncoval projekt ,Vzdelany zamest-
nanec, strategicka vyhoda“, v ramci ktorého
boli ziskané viaceré certifikdty s viacrocnou
platnostou.

Vedeniu spoloc¢nosti zalezi na podpore timovej
spoluprace, spolupatricnosti k firme a budo-
vani dobrého mena spolocnosti. V spolupraci
s oddelenim marketingu a zastupcami zamest-
nancov boli zrealizované spolo¢né teambuil-
dingové stretnutia zamestnancov ako aj dalSie
spolocné aktivity pre zamestnancov a ich rodin-
nych prislusnikov a iné neformalne stretnutia.

Stratégia riadenia ludskych zdrojov vychadza
zo zékladnych hodn6t spoloc¢nosti, ku ktorym
patri podpora timovej préace, vzajomnych vzta-
hov bez akéhokolvek zvyhodnovania, predsud-
kov a diskriminacie zakotvenych v dokumente
Firemné kultdra a Eticky kddex spoloénosti.

Zeny

29 %

ROCNA SPRAVA 2013 ... a praca je hrou!

Struktdra podla vzdelania Vs

Stredoskolské

24 %

SS maturitou

17 %

Vekova struktura

36-45 rokov

41 %
26 %

46 a viac

33 %
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Spolocenska zodpovednost

Spolocenska zodpovednost' je pre GAMO su-
Castou kultdry a stylu podnikania. V jej duchu
skvalitiujeme medziludské vztahy a vytvarame
pozitivnu atmosféru nielen vo firme, ale i v jej
podnikatelskom okoli. Pocas roka 2013 bolo
snahou spolo¢nosti GAMO, aby cez aktivity
v oblasti spolocenskej zodpovednosti potvrdi-
la status firmy, ktora sa spréava eticky, prispieva
k ekonomickému rastu a zvySuje kvalitu zZivota
svojich zamestnancov, komunity i celej spoloc-
nosti. Ide ndm o rozvoj prostredia, v ktorom
vykonavame svoje podnikatelské aktivity, a to
nielen z hladiska regionalneho rozvoja, ale aj
z hladiska rozvoja IT odvetvia.

Aktivity spolocnosti GAMO v oblasti in-
formacnych technolégii majd len mier-
ny dopad na kvalitu Zivotného prostredia.
Aj napriek tomu sa spolo¢nost zaviazala
garantovat svoj korektny vztah k zivotnému
prostrediu ziskanim certifikacie podla normy
ISO 14001:2004. Medzi hlavné opatrenia patri
separovany zber (kartondz, umelé hmoty...)
s jeho naslednym odvozom na recyklaciu.
Rovnakl pozornost' vynakladame pri spat-
nych odberoch tonerovych a atramentovych
kaziet. V spolupraci s organizaciou E-cycling,
s.r.o. zabezpecujeme recyklaciu uz vyradenej
vypoctovej techniky.

Stratégia spolocnosti sa v oblasti sponzoringovych aktivit orientuje na
podporu zaujmovych zvazov a zdruzeni zameranych na deti a mladez,
aktivne vyuzitie volného casu, rozvoj osobnosti ¢i nadacnu cCinnost.
Podporujeme vzdelavanie, kultiru, Sportové aj spolocenské aktivity.

Podporili sme tiez projekt IT Fitness test 2013
organizovany IT asociaciou SR - ako sUcast’ ce-
loeurdpskej iniciativy zameranej na zvySovanie
Urovne vzdelanosti v oblasti vyuzivania IKT.

V oblasti aktivneho vyuzitia volného ¢asu sme-
ruje nasa podpora na rozvoj mladeznickeho
futbalu v Sportovej Skole JUPIE v Banskej Bys-
trici, ako aj na vybrané kultdrno-spolocenské
podujatia organizované v regiéne.

Prostrednictvom cielov v oblasti spolocenskej
zodpovednosti posiliujeme pozitivne vnima-
nie firmy a jej aktivit nielen smerom k verej-
nosti, ale i k svojim obchodnym partnerom
a zamestnancom. V uplynulom roku sme pre
vietkych zamestnancov zorganizovali team-
buildingovu aktivitu, ako aj tradi¢né vianocné
posedenie. Pre rodicov s detmi to bol zasa Den
deti v areéli horského hotela Sachticka.

GAMO ma snahu o aktivnu spolupracu s mé-
diami v rdmci sprostredkovania vyznamnych
informacii o diani v spoloc¢nosti smerom k ob-
chodnym partnerom, zamestnancom a Sirokej
verejnosti. Externd komunikacia je zabezpeco-
vana prostrednictvom publikovania tlacovych
sprav v médiach, zverejhovanim informacii na
nasej webovej stranke, vyuzivani socialnych
sieti (facebook, LinkedIn), kazdoro¢nou distri-
buciou ro¢nej spravy a inych tlacovych mate-
ridlov. V neposlednom rade tvori sucast” ko-
munikacnych aktivit tiez osobny kontakt na
pravidelnych stretnutiach a podujatiach pri-
pravovanych pre nasich partnerov, zdkaznikov,
i zamestnancov.

ROCNA SPRAVA 2013
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Obchodné vysledky

GAMO a.s. dosiahlo v roku 2013 celkové vynosy
vo vyske 9 855 tis. EUR, ¢o predstavuje porov-
natelny vysledok s predoslym rokom, kedy sa
uskutocnili vyrazné zmeny v manazmente spo-
lo¢nosti. Uvedeny vysledok je v stlade s ocaka-
vaniami, ktoré si nové vedenie GAMO stanovilo
pre rok 2013. Je v nom zahrnutd produktova
stratégia smerujuca k zostihleniu portfélia, ako
aj zameranie sa na segmenty v ktorych ma
spoloc¢nost’ tradicne silné postavenie.

Predaj tovaru klesol o 2 142 tis. EUR, najvyraz-
nejsie sa prejavilo ukoncenie velkych infrastruk-
tarnych projektov u nasich zdkaznikov financo-
vanych zo strukturalnych fondov. Tento pokles
bol kompenzovany narastom trzieb za predaj
sluzieb a dalSimi vynosmi, ktory sa medzirocne

Trzby celkom

zvysili o 2 215 tis. EUR. Objem sluZieb vzrastol
v porovnani s predoslym rokom o 719 tis. EUR,
pri sicasnom poklese priemerného poctu pra-
covnikov o 20 %. Celkové pridana hodnota sice
poklesla o 15 %, no vo vyjadreni na jedného
zamestnanca sa zvysila 0 6,6 %.

Uvedené vysledky je mozné hodnotit ako na-
plnenie cielov, ktoré si vedenie spolo¢nosti sta-
novilo pre rok 2013. SuU relevantné suc¢asnym
moznostiam na IT trhu, ktoré GAMO dokaze
efektivne zrealizovat. Tym, Ze v roku 2012 bolo
vykonanych viacero krokov, vratane organi-
zacnych zmien, bol rok 2013 vnimany ako rok,
v ktorom bude hlavnym cielom stabilizacia
spolocnosti a priprava na rozvoj novej obchod-
nej stratégie pre dalsie obdobia.

26,7 % Obchodné sluzby
20,7 % Skolstvo
16,1% Telekomunikacie
9,2% Doprava
8,7% Priemyselnd vyroba
7.2% Sietové odvetvia (vratane dopravy)
6,1 % Statna sprava a samosprava
2,2% Zdravotnictvo
1,5% Banky, poistovne,
ostatné financné institucie
11% Polnohosp., Stavebnictvo,
Tazobny priemysel _—
0.7 %

Iné 39



Trzby za predaj tovaru podla komodity

45,28 %
9,34 %
8,80 %
841 %

28,16 %

Trzby za predaj tovaru

\\‘ 33,6 %
29.2%

15,2 %

6.8 %

5,6 %

3,0%

2,6%

18%
11%
0,1%
1,0%
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Pocitace
Periférie
Operacné systémy a softvér
Pocitacové siete LAN / WAN
Ostatné

Skolstvo

Telekomunikacie

Priemyselna vyroba

Statna sprava a samosprava

Obchodné sluzby

Zdravotnictvo

Banky, poistovne, ostatné financné institucie
Sietové odvetvia (vratane dopravy)
Polnohosp., Stavebnictvo, Tazobny priemysel
Doprava

Iné
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Trzby za realizované sluzby podla druhu sluzby

41,51 %
14,97 %
12,81 %
9,68 %
8,94 %
4,76 %
3,66 %
3,08 %
0,59 %

Trzby za vlastné vykony a sluzby

42,3 %
159 %
11,3 %
11,1 %
6,4 %
55%
3.8%
1,6 %
12%
0,6 %
0.5 %

Technicka podpora a servis HW

Podpora a instalacia softvéru

Konzultacné sluzby - IS a siete

Implementécie a modifikacie softvérovych rieseni
Vyvoj zékaznickych softvérovych rieseni
Skolenia a cerifikacia

Outsourcing IT infrastruktary

Systémova Integrécia

Hostingové sluzby

Obchodné sluzby

Doprava

Sietové odvetvia (vratane dopravy)

Skolstvo

Telekomunikéacie

Statna sprava a samosprava

Priemyselna vyroba

Zdravotnictvo

Polnohosp., Stavebnictvo, Tazobny priemysel
Banky, poistovne, ostatné financné institucie
Iné
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Priemysel
Biotika a.s. Slovenska Lupca

C.L.N. Slovakia s.r.o. Kosice

ELBA, a.s. Kremnica

EMBRACO SLOVAKIA s.r.o. Spisska Nova Ves
EUROCAST Kosice, s.r.o.

Holcim (Slovensko) a.s., Rohoznik

IMPRA SLOVENSKQG, s.r.o., B4novce nad Bebravou
K — system spol. s r. 0., Kosorin

Liptovska vodarenska spolocnost; a. s., Liptov-
sky Mikulas

MAHLE Behr Namestovo s.r.o.

MILEX Nové Mesto nad Vahom a.s.

Sapa Profily a.s., Ziar nad Hronom

Stredoslovenskéa vodarenska prevadzkova
spoloc¢nost’ a. s., Banska Bystrica

SWEDWOOD SLOVAKIA spol. s r.o.

TBB a.s. Banska Bystrica

Transpetrol a. s., Bratislava
Vychodoslovenska energetika a.s. KoSice
WITZENMANN Slovakia s. r. 0., Vlkanova

Zapadoslovenska vodarenska spolocnost, a.s.,
Trnava
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Statna sprava a samosprava, skolstvo
Akadémia Policajného zboru v Bratislave

Akadémia umeni, Banska Bystrica
Glaston, s.r.o., Bratislava

Katolicka univerzita, Ruzomberok
Krajska prokuratira Banska Bystrica
Krajsky sud Banska Bystrica

Mesto Banska Bystrica

Mesto Detva

Mesto Liptovsky Hradok

Mesto Liptovsky Mikulas

Ministerstvo vnutra SR, Bratislava
Slovak Business Agency, Bratislava
Narodny bezpecnostny Urad, Bratislava
Postovy regulacny urad, Zilina
Recyklacny fond SR, Bratislava
Univerzita Mateja Bela, Banska Bystrica
Univerzita P. J. Safarika, Kogice

Urad priemyselného vlastnictva Slovenskej
republiky, Banska Bystrica

Verejnoprospesné sluzby Liptovsky Mikulas

Obchod a sluzby, financie
ARS. spol. s r.o. Banska Bystrica

Bayer, spol. s r.o. Bratislava
BDR spol. s.r.o. Banska Bystrica
BPM s.r.o. Banska Bystrica

Centralny depozitar cennych papierov SR, a.s.
Bratislava

Dopravoprojekt a.s., Bratislava

Eurocom Investment, BeSenova
HC "05 BANSKA BYSTRICA, a.s.
KIOS s.ro. Piestany

KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance
Group Bratislava

KRAUS Glas Beschlaege, s. r. 0. Bratislava
Slovak Telekom, a.s. Bratislava

Slovenska posta a.s., Banska Bystrica
Slovexperta spol. s r. 0, Zilina
SLOVTHERMAE, Kupele Diamant Dudince, s.p.
STAPRO Slovensko spol. s r.o. Kosice
STAR production, s.r.o., Bratislava
Stavebné bytové druzstvo Banska Bystrica
STEFE SK, a. s. Banska Bystrica

Surf Point Media, s.r.o. Banska Bystrica
Union zdravotna poistovna, a.s. Bratislava

Ursped s.r.o. Banska Bystrica

Zdravotnictvo

Detska fakultna nemocnica s poliklinikou
Banska Bystrica

EDELMA s.r.o. Banska Bystrica

Fakultna Nemocnica s poliklinikou
F. D. Roosevelta Banska Bystrica

HEDAK a.s. — Poliklinika Mytna, Bratislava

Komora veterinarnych lekarov Slovenskej
republiky, Bratislava

Néarodny endokrinologicky a diabetologicky
Ustav n. o. Lubochna

OFTAL s. 1. 0. Zvolen
Slovenska lekarnicka komora, Bratislava

Ustav $pecialneho zdravotnictva a vycviku
MO SR Lest’

Viac ako 100 lekarni po celom Slovensku
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V roku 2013 dosiahla spolo¢nost GAMO a.s.
zisk pred zdanenim vo vyske 333 tis. EUR pri
celkovych vynosoch 9 855 tis. EUR s priemer-
nym poctom zamestnancov 71.

Finan¢na situacia spolo¢nosti bola v roku 2013
vyrovnana a stabilnd. Akciova spolo¢nost’ si
plnila svoje zavézky voci penaznym Ustavom,
Statnym a verejnopravnym institlciam, ako aj
voci véetkym dodavatelom.

Spolo¢nost’ GAMO a.s. nemala ku koncu roka
2013 ziadne zavazky voci Statu, zamestnan-
com, i zavazky vyplyvajuce zo socidlneho
zabezpecenia po lehote splatnosti. Dokladom
o stabilnej a dobrej platobnej schopnosti, ako
aj o platobnej discipline je aj potvrdenie o za-
pisani do zoznamu podnikatelov, kde je GAMO
zapisané Uradom pre verejné obstaravanie uz
niekolko rokov.

Vzhladom na spolocenski a firemnu reali-
tu nasim cielom pre rok 2014 je stabilizovat’
spolo¢nost’ s vyrovnanymi nakladmi, vynosmi
a prijmami, stabilizovat’ personalny potencial
a vytvorit' podmienky pre organicky rast v ro-
koch 2015 - 2016.

BD

auditorskd firma

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
Pre akeiondrov spolofnosti GAMO as. Banski Bystrica

Uskuto¢nili sme audit priloZenej Gtovnej zdvierky spolognosti GAMO as. so sidlom v Banskej Bystrici 1C0:
36033 987, ktord obsahuje siuvahu k 31. decembru 2013, vykaz ziskov a strit za rok kontiaci sa k uvedenému
datumu, a poznamky, ktoré obsahuji  sihm vyznamnych G&tovnych zdsad a G¢tovnych metod a dalsie
vysvetlujice informécie.

Zodpovednost Statutdrneho orgdnu za détovai zavierku

Statutdrny orgén je zodpovedny za zostavenie tejto Gétovnej zavierky, ktord poskytuje pravdivy a vemny obraz
vsilade sozikonom o 0ftownictve & 431/2002 Zz vzeni neskorSich predpisov (dalej len .zdkon
o Gétovnictve™) aza interné kontroly, ktoré Statutdrmy orgin povaruje za potrebné pre zos je ¢ j
zivierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, &i uz v dosledku podvodu alebo chyby.

Zodpovednost auditora

NaSou zodpovednostou je vyjadri® ndzor na tito (étovn( zavierku na zdklade ndsho auditu. Audit sme
uskutoénili v sulade s medzindrodnymi auditorskymi Standardmi. Podlla tychio $tandardov mdme dodrZiavat’
ctické poziadavky, naplinoval’ a vykonat' audit tak, aby sme ziskali primerané uistenie, Ze Gétovnd zivierka

SuEastou auditu je usk ie postupov na ziskani Jitorskych dékazov o sumich a idajoch vykazanych
v ittovnej zavierke. Zvolené postupy zdvisia od dsudku Ji vratane  postd rizik vy ]
nespravnosti v 0 3] ierke, &i uz v dosledku podvodu alebo chyby. Pri posudzovani tohto rizika auditor

berie do dvahy interné kontroly relevaning na zostavenie utovnej zivierky uétovnej jednotky, ktord poskytuje
pravdivy a verny obraz, aby mohol navrhnit’ auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie viak na ucely
vyjadrenia ndzoru na Géinnost’ internych kontrol O&tovngj jednotky, Audit dalej zahfia zhodnotenie vhodnosti
pouzitych G¢tovnyeh zasad a aftovnych metéd a primeranosti Gétovnych odhadov uskutoénenych Statutdmym

1ok 4 &

i. ako aj vyt pre j zavierky.

Sme presvedéeni, fe auditorské ddkazy, ktoré sme ziskali, poskyiujo dostatotny a vhodny ziklad pre nad nazor.
Ndzor
Podla nasho nazoru Gétovnd zivierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situacie spolotnosti GAMO

a.s. k 31. decembru 2013 a vysledku jej h larenia za rok konéiaci sa k uvedenému ditumu v silade so
zikonom o Gltovnicive.

Banska Bystrica, 25. februdr 2014

BDR, spol. s r.0. Banskd Bystrica
M.M.Hodu 3, 974 01 Banska Bystrica
Licencia SKAu &. 6

Obchodny register Okresného sidu Banski Bystrica £ ollory %

Oddiel: Sro, Vio#ka Eislo: 98/S, 1CO: 00614556 Aq? %
Nezdvisly élen Moore Stephens International Limited A3 SKAL 3%
7 2
: €. licencie -
Ing. Miroslava Pohrancova beenpisie g
Zodpovedny auditor &

Licencia SKAu ¢.54 3
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Suvaha

SPOLU MAJETOK 4 688 512 4 295 010 4 979 470 5297 266

48

Neobezny majetok 181 460 232 920 420 819 556 796
Dlhodoby nehmotny majetok 47 764 16 898 36 446 45529 Aktiva Pasiva
R P —— B S L7 Majetok spolo¢nosti vzrastol oproti minulému  V Struktire pasiv nedosSlo v priebehu roka
odoby hmotny majeto roku o 394 tis. EUR, ¢o predstavuje medziro¢-  k ziadnym vyraznym zmenam. Vlastné imanie
Dlhodoby finanény majetok ny narast o 9 %. V neobeznom majetku nastal  spolo¢nosti bolo vykazané k 31. 12. 2013 vo
L mierny pokles z dévodu odpisov hmotného  vyske 1 503 tis. EUR, ¢o predstavuje medziro¢-
Obezny majetok 4320668 3954099 4 369 687 4 644 041 a nehmotného majetku. Vyraznej$ia zmena na-  ny narast o0 19 %.
Zasoby 31508 94 589 116 283 156 508 stala v naraste obezneho majetku
Najvacsi podiel v Struktire pasiv su zavazky
Dlhodobé pohladavky 13481 17144 36741 63 330 Najvacsi podiel v Struktire aktiv ma obeZ-  vodi dodavatelom. Zavazky z obchodného sty-
e ——— 2722128 3728 544 3041 468 3792 819 ny maJeto,k, kt(?ry tvori 9% % Z majletku fl'rmy. ku za rok 2013 bO,|I na porovnateln’eJ urovni
Vyznamny podiel na obeznom majetku si dl-  ako v roku 2012. Zavéazky z obchodného styku
Finan¢né Gcty 1553 551 113 822 1175195 631 384 hodobo drzia kratkodobé pohladavky. V po- v lehote splatnosti ku koncu roka predstavovali
Easové rozligenie Tached 107 991 188 964 96 429 rovnani s rokom 2012 pohladavky sa znizili 95 % z objemu celkovych zavazkov z obchod

SPOLU VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY 4 688 512 4 295 010 4 979 470 5297 266

0 37 %. Na znizenie pohladdvok mali vplyv
zavazky z roku 2012, ktoré mali 120 driovu
splatnost. Uvedené pohladavky boli financne
vyrovnané v roku 2013. Celkové pohladavky

nej ¢innosti.

VSetky zéavazky vodi Statu, zamestnancom
a zavazky zo socidlneho zabezpecenia boli

Vlastné i i 1503 082 1 264 881 1089 325 1144924 \. . . . .
astne imanite voci odberatelom predstavovali 1 577 tis. EUR,  k 31.12. 2012 v lehote splatnosti.
Zakladné imanie 235235 235235 235235 235235 pricom v lehote splatnosti bolo ku koncu roka
Kapitalové ford G G e G 75 % z celkového objemu pohladavok. Vy-

apitalove fondy znamna zmena v obeznom majetku bol narast
Fondy zo zisku 102 223 102 223 102 223 102 223 financnych prostriedkov spolo¢nosti. Na narast
finanénych prostriedkov malo vplyv nevypla-
Vysledok hospodarenia minulych rokov 922 377 664 734 534 903 138 633 tenie dividend v roku 2013 a Uhrada zéloho-
Vysledok hospodarenia za iétovné obdobie 243 201 262 643 216918 668 787 vych faktdr na rozpracované zakazky, ktoré boli
k 31. 12. 2013 rozpracované a realizacia bude
Zavazky 3 035 407 2924 403 3726151 4086 465 ukonéena v roku 2014.
Rezervy 121 735 35243 289 198 489 539
Dlhodobé zavazky 26 529 19 352 73 049 169 532
Kratkodobé zavazky 2887 143 2 869 808 3143904 3427 394
Bezné bankové uvery 0 0 220 000
Bankové Uvery dlhodobé
Casové rozlisenie 150 023 105 726 163 994 65 877
Poznamka:

Uplnéa stvaha za rok 2013, vykaz ziskov a strat za rok 2013 a poznamky k Gctovnej zavierke

sa nachadzaju na CD, ktoré je sucastou tejto rocnej spravy.
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Vykaz ziskov a strat

TRZBY CELKOM 9 850 262 9 777 456 m 17 157 364

Trzby za predaj tovaru

Trzby za sluzby a ostatné vynosy

3067 914 5210319 7 141 825 10 397 347

6 782 348 4567 137 6 248 190 6 760 017

NAKLADY CELKOM 9 511 263 9 445 564 13 090 135 16 235 433

Vysledok hospodarenia z hospodarskej ¢innosti 338999 331 892 299 880 921 931
Vysledok hospodarenia z fina¢nej ¢innosti -5 665 -16 680 -26 238 -77 720
Vysledok hospodarenia z beznej ¢innosti 333334 315212 273 642 844 211
Vysledok hospodarenia z mimoriadnej ¢innosti 0 0 0 0
\b/)rlﬁil:(:gC)k hospodarenia za uctovné obdobie 333334 315 212 273 642 844 211
Dan z prijmu za beznl a mimoriadnu ¢innost’ 90 133 52 569 56 724 175 424
Xgitldek hospodarenia za Uctovné obdobie 243 201 262 643 216 918 668 787
Poznamka:

Uplna stvaha za rok 2013, vykaz ziskov a strat za rok 2013 a poznamky k Gctovnej zavierke sa nachadzaju

na CD, ktoré je stUcastou tejto rocnej spravy.

Vynosy

V roku 2013 GAMO a.s. dosiahlo celkové vyno-
sy vo vyske 9 855 tis. EUR.

Medzirocne doslo k znizeniu predaja tovaru a to
na drovni -41 % (-2 142 tis. EUR) a zvySeniu trzieb
za predaj sluzieb na Urovni 16 % (+719 tis. EUR).
V oblasti sluzieb vys$si narast mali sluzby v pod-
dodéavke. Trzby za vlastné prace boli voci roku
2012 nizsie o 218 tis. EUR ¢o predstavuje znize-
nie na Urovni 7 %. V absolitnom vyjadreni trzby
voci roku 2013 klesli o 1 423 tis. EUR. Napriek
poklesu trzieb, celkova rentabilita trzieb za rok
2013 vodi roku 2012 vzrastla .

Naklady

Bezné prevadzkové nédklady a osobné naklady
spoloc¢nosti boli v porovnatelnej vyske ako v roku
2012. ZniZenie nékladov bolo v oblasti obstarania
tovaru, na ¢o mali vplyv trzby za predaj tovaru.

Hospodarsky vysledok

Vysledkom hospodarenia za rok 2013 bol zisk
pred zdanenim vo vyske 333 tis EUR, pri cel-
kovych vynosoch 9 855 tis. EUR a celkovych
nakladoch 9 522 tis EUR. Celkovy hospodarsky
vysledok pred zdanenim predstavuje voci roku
2012 6% nérast.

EBITDA (zisk pred zdanenim, Grokmi a odpis-
mi) dosiahla v roku 2013 479 tis. €.

Pridana hodnota

Pridand hodnota dosiahla v roku 2013 1 866 tis. €,
¢o predstavuje medzirocny pokles o 15 %. Pri-
dana hodnota na zamestnanca za rok 2013 je
vo vyske 26 tis. € ¢o znamena medzirocny na-
rast 0 6,6 %.

ROCNA SPRAVA 2013
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Pridana hodnota
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Stanovisko
dozornej rady spolo€nosti GAMO a.s.
k ro€nej uctovnej zavierke a navrhu na rozdelenie zisku spoloénosti za rok
2013

Dozorna rada konitatuje, fe valné zhromaidenie spolofnosti na svojom zasadnuti 24.05.2013
schvalilo za auditora na overenie Uctovnej zavierky za étovné obdobie od 1. januara 2013 do 31.
decembra 2013 spoloénost BDR spol. sr. 0. 50 sidlom M. M. Hod#u 3, Banskd Bystrica. Auditorska
spolotnost vo svojej sprave uviedla, Ze podfa jej ndzoru ,ftovnd zdvierka poskytuje pravdivy a verny
obraz finanénej situdcie spolo&nosti GAMO a.s. k 31. decembru 2013 a vysledku jej hospodarenia za
rok kontiaci sa k uvedenému détumu v silade so zdkonom o GEtovnictve”,

Dozornd rada na svojom zasadnuti diia 9. aprila 2014 vsdlade s § 30 ods. 3 stanov spolognosti
preskumala roénud uftovnu zdvierku za rok 2013. Na zdklade previerky vypracovanych dokumentov
rotnej Ultovnej zdvierky, ako aj na zéklade toho, fe auditor v silade s § 39 Obchodného zdkonnika
overil formdlnu avecni spravnost a pravdivost vykazovanych udajov a wyslovil vySsie uvedené
stanovisko, dozorna rada

dporiica valné h Zdeniu schvdlit roénd détovni zdvierku spoloénosti za rok 2013.

P

Predstavenstvo spolognosti predloZilo dozornej rade ndvrh rozdelenia zisku za rok 2013 nasledovne:

Hospoddrsky vysledok k 31. 12. 2013 po zdaneni spolu 243 201,00 €
Povinny pridel do rezervného fondu 10 % z dosiahnutého zisku

(nie je potrebny, kedZe po zniZeni ZI je povinna tvorba RF uZ spinena) 0,00€
Dotdcia do socidlneho fondu na zéklade Ziadosti Z kej rady 3 000,00 €
Dividendy 0,00 €
Prevod na uéet , Nerozdeleny zisk minulych obdobi” 24020100 €

Dozornd rada
odporiéa valnému zhromaZdeniu schvdlit ndvrh na rozdelenie zisku za rok 2013.

Banska Bystrica, 09.04.2014

e

/! -'-jwvfh/
Jilius Tomka
predseda DR
/

GAMO ass.
Kyjevské ndmestie 6, 574 04 Banski Bystrica, Tel 048-4372 111, Fax: 048-4132 947, hitp/'www.gamo.sk

O 36033 987, Dol 2020087488, IC DPH: SK 2020087488, Systém manaimentu kvalty podla nommy IS0 S001:2008
Obechodny register. 05 Banska Bystrica, cddiel. Sa, viokka £ 5508
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- prevadzkovu cinnost’ (-)
Cisté penazné toky z prevadzkovej ¢innosti

Prehlad penaznych tokov
k 31. 12. 2013

Bezné Bezprostredne
uctovné | predchadzajice
obdobie obdobie

PENAZNE TOKY Z PREVADZKOVEJ CINNOSTI 2013 2012

ria-
dok

Oznacenie

polozky Obsah polozky

Vysledok hospodarenia z beznej ¢innosti pred zdanenim

Z/S e P 1 333334 315212
anou z prijmov (+/-)
Neperiazné operacie ovplyvnujtice vysledok hospodare-
nia z beznej ¢innosti pred zdanenim darou z prijmov 175 694 -47 221
(+/-), (sucet A.1.1.az A 1.13.)
All Odpisy dlhodobého nehmotného a hmotného majetku (+) 3 144 465 217 458
Al4. Zmena stavu rezerv (+/-) 5 86 492 -253 955
Al6.  Zmena stavu poloziek ¢asového rozlisenia aktiv 7 -78 393 80973
Al6.  Zmena stavu poloziek ¢asového rozliSenia pasiv 8 44 297 -58 268
Al7. Zisk (-) / strata (+) z predaja dlhodobého majetku 9 -17 763 -39 446
Al18. Uroky Uctované do nakladov (+) 11 875 10519
Al19. Uroky Uctované do vynosov (-) 12 -4 279 -4 502

Vplyv zmien stavu pracovného kapitalu

(sticet A.2.1. a7 A.2.4.) HORSSS [eR01050
A2l Zmena stavu pohladavok z prevadzkovej ¢innosti (-/+) 14 1066416 -438 923
A22 Zmena stavu zavazkov z prevadzkovej ¢innosti (+/-) 15 -31 355 -222 821
A23 Zmena stavu zasob (-/+) 16 63 081 21 694
Zmena stavu kratkodobého finanéného majetku, s vynim-
A24 kou majetku, ktory je sicastou penaznych prostredkov 17

a penaznych ekvivalentov (-/+)

Penazné toky z prevadzkovej c¢innosti s vynimkou
prijmov a vydavkov, ktoré sa uvadzaju osobitne

v inych castiach prehladu pezaznych tokov = =)

(+/-), (sucet Z/S+A.1.+A.2.)

Prijaté droky s vynimkou tych, ktoré sa zaclefiuju
do investi¢nych cinnosti (+)

Vyda;vky navzavpltaltene l:II’Ok)V/ slpoluv,.s vym,mkou tych, 20 875 10519
ktoré sa zaclenuju do finan¢nych cinnosti (-)

Vydavky na dan z prijmov Uctovnej jednotky s vynimkou

A7. tych, ktoré sa zaclenuju do investi¢nych cinnosti alebo 21 -37 383 -29 245
finanénych cinnosti (-)

Prijmy mimoriadneho charakteru vztahujlce sa na prevadz-
kovu ¢innost’ (+)

Vydavky mimoriadneho charakteru vztahujice sa na

A3. 19

A4.

A8. 22 =il 1

A9. 23 0 -220 000

1568911 -631 822

(+/-), (sucet Z/S+A.1. az A.9.)
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Oznacenie

polozky

B.1.

B.4.

B.3.

B.12.

B.15.

B.18.
B.19.

Bezné

Obsah polozky uctovné

obdobie
PENAZNE TOKY Z INVESTICNEJ CINNOSTI 2013
Vydavky na obstaranie dlhodobého nehmotného a hmot- 5 102 946
ného majetku (-)
Prijmy z predaja dlhodobého nehmotného a hmotného 2 27 704
majetku (+)
Zaplatené Uroky - dlhodoby Gver (+) (562) 27 0
Prijmy z dividend a inych podielov na zisku, s vynimkou 28
tych, ktoré sa zaclenuju do prevadzkovych cinnosti (+)
Vydavky na dan z prijmoy, ak je ju mozné zaclenit do 29
investicnych cinnosti (-)
Ostatné prijmy vztahujlce sa na investicnu ¢innost’ (+) 28
Ostatné vydavky vztahujlice sa na investi¢nu ¢innost' (-) 29

Cisté pefnazné toky z investi¢nej ¢innosti

(sucet B.1. az B.19.)

Bezprostredne
predchadzajice
obdobie

2012

-29 559

39 446

Cl

C2.

C3.

C4.

C7.

CS8.

PENAZNE TOKY Z FINANCNEJ CINNOSTI 2013
Penazné toky vo vlastnom imani 31
Vydavky vznikajuce z dlhodobych a kratkodobych zavaz-
Yo ao s o . 32 -57 823

kov vztahujucich sa na finan¢nd cinnost’ (-)
Vydavky na zaplatené droky, s vynimkou tych, ktoré sa

o ) o . 33
zaclenuju do prevadzkovych &innosti (-)
Vydavky na vyplatené divididendy a iné podiely na zisku,
s vynimkou tych, ktoré sa zaclefuju do prevadzkovych 34 0
éinnosti (-)
Vydavky na dan z prijmoy, ak je ich mozné zaclenit' do
financnvch i ; 35 -396
inancnych ¢innosti (-)
Ostatné prijmy vztahujlce sa na financnu ¢innost’ 36 4279

(+), (prijmy z prijatych Grokov)
Cisté peiiazné doky z finanénej ¢innosti

(sucet C.1. az C.9.)

CF cisté zvysenie / znizenie pefiaznych prostriedkov
(+/-), (sucet A+B+C)
Stav penaznych prostriedkov a penaznych ekvivalentov na 113 822

1439729

zaciatku Uuctovného obdobia (+/-)

Zostatok penaznych prostriedkov a penaznych ekviva-

lentov na konci tuctovného obdobia (+/-) 1553 551

2012

-303 697

-140 000

-243

4502

-439 438

-1061 373

1175195

113 822
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Oddelenia v GAMO

Generalny riaditel

Vladimir Demcik <vladimir.demcik@gamo.sk>
Obchodny usek
Riaditel Useku: Jan Lichvar <jan.lichvar@gamo.sk>

Usek systémy a infrastruktira
Riaditel Useku: Ivan Luby <ivan.luby@gamo.sk>

Usek vyvoja softvérovych rieseni
Riaditel Useku: Roland Schwarz  <roland.schwarz@gamo.sk>

Ekonomicky usek
Riaditel Useku: Iveta Milcikova  <iveta.milcikova@gamo.sk>

Zakaznicke centrum (servis IT)
VedUci oddelenia: Tomas Litva  <tomas.litva@gamo.sk>

Servis IT

Banska Bystrica: Tel: +421 48 4372 800
Pobocka Bratislava: Tel: +421 2 4363 7781
Pobocka Liptovsky Mikulas: Tel: +421 44 5570 260
Pobocka Kosice: Tel: +421 55 6853 630
e-mail: <servis@gamo.sk>
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HelpDesk

Tel: +421 48 4372 000
e-mail: helpdesk@gamo.sk

URL: https://helpdesk.gamo.sk
Skolenia - skoliace stredisko Liptovsky Mikulas
Tel: +421 44 5570 260
e-mail: skolenia@gamo.sk

Testovacie stredisko
VUE Autorizované testovacie stredisko

Bratislava Tel: +421 2 4363 7781
ECDL Autorizované testovacie stredisko

Liptovsky Mikulas Tel: +421 44 5570 260
Ludské zdroje

Tel: +421 48 4372 111
e-mail: kariera@gamo.sk
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Banska Bystrica — Ustredie spolocnosti

Adresa:

GAMO a.s.

Kyjevské namestie 6
974 04 Banska Bystrica

Tel: +421 48 4372 111
Fax: +421 48 4132 947
e-mail: info@gamo.sk

URL: http://www.gamo.sk
Online e-shop: http://online.gamo.sk

GPS: 48°43'38.21"N  19°7'12.21"E

Bratislava — pobocka

Adresa:

GAMO a.s.
Kalinc¢iakova 27
831 04 Bratislava

Tel.: +421 2 4363 7781
Fax: +421 2 4363 7783
e-mail: gamo.ba@gamo.sk

GPS: 48°9'42.65"N  17°8'10.08"E
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Liptovsky Mikulas — pobocka

Adresa:

GAMO a.s.

Skolska 10

031 01 Liptovsky Mikulas

Tel.: +421 44 5570 260
Fax: +421 44 5474 314
e-mail: skolenia@gamo.sk

GPS: 49°5'0.82"N  19°37'3.06"E

Kosice — pobocka

Adresa:
GAMO a.s.
Holubyho 12
040 01 Kosice

Tel.: +421 55 6853 630
Fax: +421 55 6853 634
e-mail: kosice@gamo.sk

GPS: 48.701668 N 21.264918 E
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DEN DETI

ROCNA SPRAVA 2013

MIKULASSKA KVAPKA KRVI

... a praca je hrou!




DOSTUPNOST ROCNEJ SPRAVY

Tato ro¢nl spravu mozete ziskat: v centrale spolo¢nosti, v pobockach, na internete www.gamo.sk/rocnasprava
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